
Call us:
800.722.5584 
(800.7.CALL.UI)

If you see a power line 
down, please 
call 800.722.5584
 
 

Our automated 
phone lines are 
open 24 hours a day, 
7 days a week.

Our customer 
service is available 
Monday - Friday: 
7 a.m. to 7 p.m.
 

Insert paid 
for by 
UI customers.
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Free tools for a stress-free summer
If you’re heading to the beach, the mountains or just away from home, 
managing your UI bill should be the last thing on your mind. With our free 
online tools, you can stay in control, no matter where summer takes you.
•	 eBill. Get your bill by email, not paper. It’s fast, secure and perfect for 

travelers. Signing up is easy at uinet.com/MyAccount or with our free 
Mobile App. 

•	 AutoPay. Set it and forget it. Your bill is paid automatically, on time, 
every time. You can sign up for AutoPay, too, at uinet.com/MyAccount 
or with our free Mobile App.

•	 Mobile App. Pay bills and track your energy use, anytime, anywhere. 
Download our free Mobile App by searching UI in the App Store or 
Google Play.

No stress. No missed payments. Just summer fun!

Beat the heat with these deals
In these dog days of summer, your home may need weatherization 
solutions more than ever. Keep cool with special discounts at 
uismartsolutions.com/Weatherization.
Benefits include:
•	 Stay cool. Seal drafts to keep in the cool air.  
•	 Save energy. Lower your energy use with improved efficiency.
•	 Increase home value. Invest in long-term upgrades.
Shop today to stay cool tomorrow.

Manage your service quickly and easily
Whether you’re relocating, closing your summer place or heading to college, our online 
moving tool lets you stop, start or transfer your UI service in minutes.
Why use our online tool?
•	 Start or stop service anytime, anywhere.
•	 Save time, no need to call.
•	 Perfect for seasonal homes and student moves.
•	 Simple, secure and available 24/7.
No phone calls. No waiting. Just fast, convenient service when you need it most.
Take one thing off your moving checklist at uinet.com/Moving.

Your home’s energy savings start here
Make your home smart with an energy assessment for $75 (free to qualifying customers). On average, 
customers receive about $850 in on-the-spot services and see about $180 in annual energy savings. 
Visit GetEnergySmart.com to learn more.

Scan here to 
download our 
free Mobile App



Llámenos:
800.722.5584 
(800.7.CALL.UI)

Si usted ve una línea 
eléctrica hacia abajo, 
por favor llame 
800.722.5584

Nuestro servicio telefónico 
automatizado las líneas 
están abiertas 24 horas al día, 
7 días a la semana.

Nuestro servicio de 
atención al cliente está 
disponible de Lunes a 
Viernes: 7 a.m. a 7 p.m.

Edición a cargo 
de los clientes

Agosto 2025
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Herramientas gratuitas para un verano sin estrés
Si está de camino a la playa, las montañas o simplemente planea salir de su casa, 
gestionar su factura de UI debe ser lo último en qué preocuparse. Con estas tres 
herramientas gratuitas en línea, puede tener todo bajo control, independientemente 
de dónde pase el verano.
•	 eBill. Obtenga su factura por correo electrónico, no en papel. Es rápido, seguro 

e ideal para los viajeros. Registrarse es muy sencillo en uinet.com/MyAccount, 
o puede hacerlo a través de nuestra aplicación móvil. 

•	 AutoPay. Configúrela y olvídese. Su factura se paga de manera automática a 
tiempo, en todo momento. Puede registrarse en AutoPay también en 
uinet.com/MyAccount, o bien, a través de nuestra aplicación móvil.

•	 Aplicación móvil. Pague las facturas y haga un seguimiento de su consumo de 
energía, en cualquier momento, en cualquier lugar. Descargue nuestra aplicación 
móvil de forma gratuita, busque UI en App Store o Google Play.

Sin estrés. Sin omitir ningún pago. ¡Solo disfrute el verano!

Combate el calor con estas ofertas
En los días más calurosos del verano, su casa puede necesitar más que nunca 
soluciones de climatización. Manténgase fresco con descuentos especiales en 
uismartsolutions.com/Weatherization.
Los beneficios incluyen:
•	 Mantenerse fresco. Selle las corrientes de aire para mantener el aire fresco.  
•	 Ahorro de energía. Reduzca su consumo de energía con una mayor eficiencia.
•	 Incremento del valor de su hogar. Invierta en actualizaciones a largo plazo.
Compre hoy para mantenerse fresco mañana.

Gestione su servicio de forma rápida y sencilla
Ya sea porque se traslade, cierre su casa de verano o vaya a la universidad, nuestra herramienta 
en línea le permite detener, iniciar o transferir su servicio de IU en cuestión de minutos.
¿Por qué usar nuestra herramienta en línea?
•	 Inicie o detenga el servicio en cualquier momento, en cualquier lugar.
•	 Ahorre tiempo, no necesita hacer llamadas telefónicas.
•	 Es ideal para viviendas de temporada y traslados de estudiantes.
•	 Es simple, segura y está disponible las 24 horas, los 7 días de la semana.
No necesita hacer llamadas telefónicas. Sin esperas. Un servicio simplemente rápido y 
conveniente cuando más lo necesita. Elimine un tema de su lista de mudanza en 
uinet.com/Moving.

El ahorro energético de su hogar comienza aquí
Transforme su hogar en un entorno inteligente con una evaluación de energética por $75 (sin costo para los 
clientes que reúnan los requisitos). En promedio, los clientes reciben alrededor de $850 en servicios en el 
lugar y $180 por ahorro energético anual. Visite GetEnergySmart.com para obtener más información.

Escanee aquí 
para bajar 
nuestra aplicación 
móvil gratis


