
Approved Weatherhead
owned by customer

Service Connections 
owned and maintained by UI

Telephone 
and CATV 
lines Code-Approved Conductors in 

Conduit or Service Entrance Cable 
owned and maintained by customer

Point of Service 
attachment owned and 
maintained by customer

Service Wire 
furnished, installed, owned 
and maintained by UI

Outdoor Meter Base 
owned by customer

Electric Meter
owned by UI

Code-Approved 
Circuit Panel 
owned and maintained 
by customer

Service Grounding Rod 
owned and maintained 
by customer

Service Cable Clamp 
owned and maintained by UI

At UI, it’s our job to bring reliable service to your home or 
business. Customers are responsible for maintaining and 
repairing the wires and equipment after the connection point. 
The diagram shows who’s responsible for what.

When power goes out, UI can only reconnect service if the 
electrical system on the property is undamaged and capable of 
accepting service. Any damage on the property owner’s side 
must first be repaired by a licensed electrician. UI requires 
notification when removing or installing meters.

Help Keep Our Poles Hazard-Free
Please don’t post on utility poles. It’s prohibited under state 
law and can be hazardous to our workers.

What’s Ours.
What’s Yours.



Cabezal Autorizado del 
Conducto Servicio 
propiedad del cliente

Acometidas 
propiedad de y mantenidas por UI

Líneas 
telefónicas 
y de TV por 
cable

Conductores en Conformidad 
con el Código el Conducto o Cable 
de la Entrada de Servicio 
propiedad de y mantenidos por el cliente

Punto de Conexión 
de Servicio Eléctrico 
propiedad de y mantenidos 
por el cliente

Cable de Servicio   
suministrado, instalado y mantenido 
por UI y de su propiedad

Base del Medidor Exterior 
propiedad del cliente

Medidor de Electricidad 
propiedad de UI

Panel de Interruptores 
en Conformidad con 
el Código  
propiedad de y mantenido 
por el cliente

Varilla de Tierra del 
Servicio  
propiedad de y mantenida 
por el cliente

Sujetador del Cable de Servicio  
servicio propiedad de y mantenido 
por UI

En UI, es nuestro trabajo brindar un servicio confiable en su casa o 
empresa. Los clientes tienen la responsabilidad de mantener y reparar 
los cables y los equipos después del momento de la conexión. El  
diagrama muestra quién es responsable de cada cosa.

Cuando la energía se apaga, UI solo puede reconectar el servicio si el 
sistema eléctrico de la propiedad no tiene daños y tiene la capacidad 
de aceptar el servicio. Un daño en la parte de propietario primero 
debe repararlo un electricista matriculado. UI debe ser notificada al 
remover o instalar medidores.

Ayude a mantener nuestros postes sin riesgos
No coloque avisos en los postes de servicios. Esto se prohíbe en 
virtud de la ley del estado y puede ser peligroso para nuestros 
trabajadores.

Lo nuestro. 
Lo suyo.

30548-I-0211
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